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W&S CoachSchutz von GroRveranstaltungen

Grofveranstaltungen gleich welcher Ausrichtung — vom Open-Air-Festival iber Sportevents bis zu grofien Buhnenauftritten be-
kannter Kiinstler — fordern von einem Unternehmen fiir Sicherheitsdienstleistungen jeweils zunéchst eine ausfiihrliche Analyse
sowie eine anschlieRende Erarbeitung eines malgeschneiderten Sicherheitskonzepts.

Auf dem Wacken Open-Air sorgten IH-Security und Polizei fir die Sicherheit von 75.000 Fe-
stivalgasten. (Bild: IH-Security)

Die IH-Security unterstiitzt den Veranstalter dabei mit Einsatzleitern, Ordnern oder Sicher-
heitsfachkraften gemalk A§ 34a der Gewerbeordnung und stellt dariiber hinaus bei Bedarf auch entsprechende Ausriistung wie
Absperrgitter, Videokontrolllésungén und digitale Kommunikation bereit. Bei den eingesetzten Security-Mitarbeitern haﬂdeit es
sich um nach Vorgaben der IHK ausgebildete Fachkréfte fiir Schutz und Sicherheit nach A§ 34a der Gewerhaurdnung Das Un-
ternehmen kann dabei auf einen Pool von maximal 600 Personen zuriickgreifen, wobei es einen Stamm von etwa 150 Mitarbei-
tern gibt, von denen tiber 70 Prozent eine Berufserfahrung von mehreren Jahren verfligen. Das Personal erhalt zusatzlich zu
von der IHK durchgefiihrten Sachkundepriifung weitere Schulungen durch das Unternehmen selbst, die vor allem praxisnah aut

die Besonderheiten bei der Absicherung von Veranstaltungen eingeht.

Die Sicherheitsvorkehrungen betreffen dabei viele Bereiche. Das Unternehmen begleitet die Veranstaltungen von Anfang an
und fiihrt die Installation der gesamten Plattform unter Beriicksichtigung der Versammlungsstéttenverordnung durch. Alle Maf3-
nahmen sind im Vorfeld mit dem Veranstalter oder dem Kiinstler und den Behérden abgestimmt — etwa ob Gasflaschen bei den
Veranstaltungen erlaubt sind und mit wie vielen Ordnungskréften das Unternehmen vor Ort sein sollte.

Coach: Thomas Hess

Thomas Hess ist seit 1990 Produktionsleiter und Tourmanager bei der IH-Security mit Sitz in Bad Soden. Seit 2001 ist er auch
Geschéftsfiihrer des Unternehmens. Seine Mitarbeiter sorgen unter anderem fiir die Absicherung des jéhrlich stattfindenden

Wacken Open-Air-Festivals.

Die Art der Veranstaltung und das zu erwartende Publikum sind auch ausschlaggebend fiir die Sicherheitskontrollen. Wahrend
bei einer GroRveranstaltung wie in Wacken Taschen- und Rucksack-Kontrollen durchgefiihrt werden, reichen bei anderen
Events gegebenenfalls oberflachliche Uberpriifungen aus. Bei besonders weitlaufigen Veranstaltungen kann zudem auch eine
Videoiiberwachung von bestimmten Punkten zum Einsatz kommen, etwa zur Kontrolle von Zuschauerstromen in Eingangsbe-
reichen. Abhangig von der Veranstaltung kann der Verlauf von je einem Verantwortlichen der beteiligten Behdrden in einem
Kontrbliraum 24 Stunden am Tag mitverfolgt werden. Zusammen mit dem Sicherheitschef entscheiden die Anwesenden im
Ernstfall. welche MaRnahmen einzuleiten sind, ob etwa die Feuerwehr, Rettungsfahrzeuge oder die Polizei benétigt werden.
Nach dem Konzert gibt es dann noch eine Nachbesprechung, bei der alle zusammen den Ablauf analysieren, um etwaige
Schwachpunkte aufzudecken, die man beim néachsten Mal vermeiden sollte.

Kontrollen beim Wacken Open-Air-Festival

Im August 2010 fand zum 21. Mal das Wacken Open-Air-Festival statt, zu dem sich dieses Jahr tiber 75.000 Besucher auf dem
mittlerweile 200 Hektar umfassenden Gelande einfanden. Die |IH-Security, die das Festival seit Jahren absichert, war mit 600
Mitarbeitern vor Ort und sorgte zusammen mit den Behdérden flr einen ungetriibten Festivalspald, was nicht zuletzt auch an
dem guten, professionellen Verhaltnis zwischen Dienstleister und Polizei liegt.

Im Verhaltnis zur Teilnehmerzahl hat die Polizei bei anderen GrolRveranstaltungen dieser Art mehr Rechtsversttfie abzuar-
beiten als es in Wacken der Fall ist: Die Polizei, die mit 180 Beamten in der Spitze bei dem Festival vertreten war, registrierte
unter anderem 356 Taschendiebstahle, 24 schwere Diebstahle, 15 Kérperverletzungen, flinf gefahrliche Koérperverletzungen,
vier Verstolie gegen das Waffenrecht, zwei Verstille gegen das Betaubungsmittelrecht, zwei Widerstande gegen Voll-
streckungsbeamte sowie 259 aufgenommene Anzeigen wegen (Ticket-)Betruges. Dariliber hinaus kontrollierte die Polizei bei
der Anreise der Festivalbesucher und wahrend der so genannten Raumstreifen 550 Fahrzeuge (501 Pkw, 26 Lkw, 23 Krader)
und 1.427 Personen.



